Strategie rozvoje cestovniho ruchu

turistické oblasti Stredni Morava 2022 - 2027

V Olomouci, duben 2022



X edﬂi M Org Ve

SdruZeni cestovniho ruchu

Obsah
FAN 1Y A ol & I of- 1) P STOTPRPN 4
1. Zakladni vychodiska pro strategii rozvoje turistické oblasti Stfredni Morava.........ccccceeecvveeeeiineenn. 4
1.1.  Zakladni vyvojové trendy cestovnim ruchu v CR @ zahranii........cccoevvueeeveiveeeeeeeeseeeeeeeeeens 4
1.2.  Zakladni udaje o turistické oblasti a vstupni analyza lokace........ccccccocevevviiericiieen e, 5
2. Analyza primarni nabidky cestovnino FUCHU .......cooiiiiiiii e 7
2.1.  Pfirodni pfedpoklady cestovniho rUChU .......c..ooiiiiiiiiic e 7
2.2.  Kulturné-historické predpoklady cestovniho ruchu.........cccoeeeiiciiiiicciie e 8
2.3.  Kulturni a sportovni zafizeni, tUriStick€ Cile ........ccveeeeiuiiiieiiie e 10
2.4, Turistickd infrastruktura @ SIUZDY .......cc.veeiieciiee e e 11
2.4.1. (B TeYoTg= 1V a1 o (o X AU o] s o 1) AP UPP 11
2.4.2. UDYEOVACT ZAFIZENT c.evveee it e e e e s ebee e e s eabae e e e nareeas 12
2.4.3. MIICE e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeaaeaaaaananns 14
24.4. LAZEASTVI @ WEIINESS ..ttt sttt 14
2.45. TUFISEICKE 1rasy @ STEZKY....ueeeeieiiei et e e st e e e e e e e e areeas 15
2.4.6. Dalsi atraktivity a souvisejici infrastruktura .......cccoccveeeeeiiiei e, 15
2.4.7. Tradi¢ni a turisticky atraktivni akce oblasti.......ccccccveeiiiiiiiiii e, 16
3. NAvstévnost TO Stredni Morava - POPLAVKE .......cccccvveeiiiiiii et e s e e e e 17
2 B ] Fo 14 s To T o A =] PSSP 17
3.2, Turistickd oblast StFedni IMOraVva.........ccceieerieiiiiieeieesee ettt sttt 18
3.2.1. Hustota a intenzita cestovniho ruchu TO Stfedni Morava......cc.ccceceervieeieeneenecnecnnene 23
3.2.2. PFijmy ORP z ceStoVNINO MUCKHUL........eieiiiiee e 24
3.2.3. Hodnoceni sluZeb ubytovacich a stravovacich zafizeni.........cccccceveieiiicciei e, 26
N 0 1Y Ao F- Tol e T s L == 0 =T o | PPN 27
4.1. Institucionalni zajisténi fizeni cestovnino rUChU ........coovviiiiiiiiic e, 27
4.1.1. Stfedni Morava — SdruZeni cestovniho rUChU .......cccccoiiiiiiiiiiiceeeee 27
4.1.2.  Turistickd informadni CENTIA.....coiiiiiieeee e 33
5.  SWAOT analyza turistické oblasti Stfedni Morava .......cccccueeiieiee i 34
5.1. SWOT analyza — predpoklady a potencial cestovniho ruchu (nabidka) ........c.cccceeeevveennennnns 34
5.2. SWOT analyza — destinacni marketing (POPtaVKa).......ccceevvieecriieiiicceeeee et 35
5.3. SWOT analyza — destinaCni Managment ..........coocuiieeeiiiieeeciiee ettt e et e e eeareea e 36
NAVRHOVA CAST ...ttt 37

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027



ST VAYo o ToTe |1 & WA ¥ 1V g 1o NV T oF- 1 d USSR 37
B.0.  ViZE ettt et b e bt e s a bt st e bt e bt e b e beeaneeeaneenteen 37
6.2, GIODAINT Gl ..t ettt st s e s re e e sabeeeane 38
LT TR =Y =Y =4 Tl ol | L= USRI 39
6.4.  Prioritni oblasti @ OPatFeNi .....eieeciieeice e 39

6.4.1. Prioritni oblast 1: Nabidka a dostupnost cestovniho ruchu..........ccccceeeeiiiiiniien e, 40
6.4.2. Prioritni oblast 2: Destinacni ManagmeNnt.......cccceeeecieeeecciiee e 43
6.4.3. Prioritni oblast 3: Marketing @ PropPagace.......ccceeeeccveeeeeciiee e e e e e 45

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027



6edﬂi Mcr@ “
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Analyticka cast

1. Zakladni vychodiska pro strategii rozvoje turistické oblasti Stredni
Morava

1.1. Zakladni vyvojové trendy cestovnim ruchu v CR a zahraniéi

Pramysl cestovniho ruchu se po pandemii pomalu zacina zotavovat, nabyva viak zcela nové podoby.
Diky Siroké dostupnosti vakciny COVID-19 a opétovnému otevieni regionl zacinaji lidé opét cestovat.

VétsSina cestujicich béhem pandemie uprednostnovala zdravi a pohodu. Bezpeénostni protokoly se
nyni staly zakladem pro letecké spolecnosti, hotely, plijcovny aut a dalsi subjekty v cestovnim ruchu.

Vyhled cestovniho ruchu je mimoradné nejisty a oZiveni bude zaviset na vzdjemné propojenych
disledcich hospodaiské a zdravotni krize na strané poptavky a nabidky. Mezi né patii vyvoj
pandemie, dostupnost vakciny (nebo alternativnich kontrolnich opatreni), valecna situace v Evropé a
zruseni cestovnich omezeni, jakoZ i preZiti a pripravenost podnikl v celém ekosystému cestovniho
ruchu uspokojit poptavku. Dale pak dopady na dlvéru spotrebitel( a cestovni chovani a vyvoj v Sirsi
ekonomice. Celosvétovy rozsah a delsSi trvani krize, pretrvavajici nejistota a vzdjemné propojena
hospodarska a zdravotni povaha této krize ji ¢ini nepodobnou jakémukoli predchozimu Soku v
systému cestovniho ruchu.!

Pozitivnim aspektem uplynulé krize v odvétvi cestovniho ruchu je pozastaveni fenoménu
,overtourismu“, coz nejvice postizenym destinacim umoznilo reorganizovat model cestovniho ruchu
udrzitelnéjsim zplsobem. Predpoklddame, Ze se objevi ekologicky uvédomélejsi zplisob mysleni
cestovatelli. Cestovatelé budou navstévovat alternativni destinace tim, Ze se vyhnou hlavni sezéné.
Podpora mistnich komunit je faktorem, ktery berou v Uvahu cestovatelé covidové éry, ktefi si budou
vybirat své destinace s pfihlédnutim k touze podpofit mistni komunity.

Ocekava se, ze regionalni a mistni destinace budou hnacim motorem obnovy. Kratsi cestovni
vzdalenosti mohou vést k mensimu dopadu cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi. Z toho bude tézit
zejména domdci cestovni ruch, protoZe lidé davaji prednost mistnim destinacim a navstévuji mista ve
své vlastni zemi. Domaci turisté jsou viak €asto citlivéjsi na cenu a maji tendenci utracet méné.

Hlavnim trendem cestovniho ruchu zlstava i nadale digitalizace aktivit, od online distribuce az po
marketing zazitk(. Cestovatelé budou i naddle vyuzivat vyhod online svéta, véetné novych online
nebo virtualnich zazitkd.

Komunikace se stala zakladni soucéasti vSech spolecnosti plsobicich v odvétvi cestovniho ruchu. Péce
o digitalni image, investice do vytvareni identity znacky a marketingové strategie se staly zakladem
pro kazdou firmu.
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SdruZeni cestovniho ruchu

Sociadlni média maji pfi vybéru destinace relevantni roli, ale nejsou jedinym zdrojem inspirace pro
cestovatele. Mnozi cestovatelé si vybiraji misto, kam pojedou na dovolenou a hledaji misto pobytu
prostfednictvim Ustniho podani "WOM" — doporuceni rodiny a pratel.

1.2. Zakladni udaje o turistické oblasti a vstupni analyza lokace

Turisticka oblast Stfedni Morava je situovana v jizni a stfedni ¢asti Olomouckého kraje a z hlediska
administrativniho ¢lenénf je tvofena okresy Olomouc, Prosté&jov, Pierov a ¢asti okresu Sumperk (ORP
Mohelnicko).

.
CipNik
NAD BEEVOU

FrrEROV,
v

Obrazek 1 Mapa turistické oblasti Stfredni Morava

Rozloha 342 329,7 ha

Pocet obci 314

Oblast je dale clenéna na tzv. turistické lokality, kterych je celkem 12 (Hranicko, Konicko, Lipensko,
Litovelsko, Mohelnicko, Olomouc, Olomoucko, Prostéjovsko, Prerovsko, Stfedni Hand, Sternbersko,
Unicovsko).

Stfedni Morava je velmi dobie dostupna po silnici i Zeleznici, vétsi ¢ast oblasti lezi prakticky na vSech
dalezitych silni¢nich i Zelezni¢nich koridorech. Poloha ve stfedu Moravy je velmi pfizniva pro rychlou
a kvalitni dostupnost jak domacimi, tak zahrani¢nimi navstévniky.

Turisticka oblast Stfedni Morava disponuje bohatym kulturné-historickym a kulturné-spole¢enskym
potencidlem, vyznamny je také jeho pfirodni potencidl. Vysoky turisticky potencial Stfedni Moravy
vytvari podminky pro rlst hospodarského vyznamu cestovniho ruchu (pozndavaci turismus, aktivni
turistika, kongresovy a incentivni turismus, lazerisky turismus a gastronomie). Pfirozenym centrem
oblasti je mésto Olomouc s druhou nejrozsdhlejsi pamatkovou rezervaci v Ceské republice a
pamatkou UNESCO (Sloup Nejsvétéjsi Trojice).
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Pro milovniky historie jsou otevieny brany hradi, zamkd, zficenin a muzei, sportovcim se nabizi
bohata sit cyklotras ¢i rzné formy aktivni turistiky. Odpocinout si lze také ve vyhlasenych lazeriskych
centrech.
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2. Analyza primarni nabidky cestovniho ruchu

2.1. Prirodni predpoklady cestovniho ruchu

Nejvyznamnéjsi pfirodni atraktivitou oblasti Stfedni Morava je CHKO Litovelské Pomoravi (93 km?),
ktera se nachazi v udolni nivé feky Moravy, mezi Mohelnici a Olomouci. Pfirodni hodnota spociva v
prirozené meandrujici fece Moravé, na kterou navazuji luzni lesy, nivni louky a mokrady. Pro své
mimoradné pfirodni hodnoty zde bylo vyhlaseno nékolik maloploSnych zvlasté chranénych dzemi
(NPR Ramena feky Moravy a Vrapac, PR Litovelské luhy), dale komplex mokfadnich luk na samém
okraji Olomouce (PR Plané loucky a Chomoutovské jezero - vyznamna ornitologickd lokalita).
Mokradni ¢ast CHKO byla v roce 1993 zafazena do Ramsarského seznamu vyznamnych mokfadu.

Maloplosna zvlasté chranéna tzemi v CHKO 2 narodni pfirodni rezervace
1 narodni pfirodni pamatka

8 prirodnich rezervaci

14 pfirodnich pamatek

Na druhém brfehu Moravy se zveda vdpencovy Tresin - NPP, vyrazna krajinnd dominanta
severozapadni ¢asti CHKO, jez se svymi jeskynémi (napf. Mladecské jeskyné) a teplomilnymi
spolecenstvy luk a lest na jiznich svazich kontrastuje s nivou Moravy.’

Vyznamnymi predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu na Uzemi Stfedni Moravy jsou jeskyné. Nize
uvedené tabulky predstavuji navstévnost turistickych cil(i v letech 2017-2019:

Javoricské jeskyné

45643

4 43386

2017 2018 2019

21854
21133

20016 .
2017 2018 2019
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Zbrasovské aragonitové jeskyné

50818
49980

48538

2017 2018 2019

Stfedni Morava je bohatd na pfirodni prameny, které jsou mimo jiné zdrojem lazeriskych sluzeb
v laznich Slatinice, Teplice nad Becvou a mensich lazni Skalka.

Na Uzemi turistické oblasti se nachazi nejhlubsi zatopena jeskyné svéta, kterou je 473,5 m Hranicka
propast.

2.2. Kulturné-historické predpoklady cestovniho ruchu

Turisticka oblast Stfedni Morava disponuje bohatym kulturné-historickym a kulturné-spole¢enskym
potencidlem. Nejvyznamnéjsi kulturni pamatkou je bezesporu Sloup Nejsvétéjsi Trojice, zapsany
roku 2000 na seznam svétového kulturniho dédictvi UNESCO.

Celkové je na Uzemi TO Stfedni Morava 1 pamatka UNESCO, 12 narodnich
kulturnich pamatek a 1 569 nemovitych pamatek. Navstévnikim jsou
zpfistupnény 3 hrady (Bouzov, Sternberk a Helfstyn), 2 zficeniny hrad(l [obrézek 2 Sloup Nejsvété
(Drahotu$ a Puchart) a 10 zdmkG (Cechy pod Kosifem, Ndmést na Hané,
Plumlov, Tovacov, Usov, Konice, Hustopete nad Bedvou, Drevohostice,

Hranice a Pferov).

Na Uzemi Stfedni Moravy se nachazi dvé méstské pamatkové rezervace (Olomouc a Lipnik nad
Becvou), jedna vesnickd pamatkova rezervace (Ptikazy), 9 méstskych pamatkovych zén a 7 vesnickych
pamatkovych zén.

Tabulka 1 Narodni kulturni pamatky Stfedni Moravy

Lokalita Nazev

Olomouc Soubor gotickych soch z obdobi krésného slohu (Sternberska madona)
Olomouc Olomoucky hrad s kostelem sv. Vaclava
Olomouc Soubor baroknich kasen a sloupl

Olomouc Kostel sv. Mofice

Olomouc Vila Primavesi

Olomouc Premonstratsky klaster Hradisko

Olomouc Poutni areal s kostelem Navstiveni Panny Marie
Bouzov Hrad Bouzov

Javoricko Pamatnik ob&tem 2. svétové valky

Sternberk Hrad Sternberk

Prostéjov Narodni dim

TreStina Budova elektrarny

Zdroj: Pamdtkovy katalog, NPU
Nejvétsi koncentrace pamatek je v Olomouci.
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Témér vsechny turistické cile vTO Stfedni Morava zaznamenaly Ubytek navstévnik( v obdobi
pandemie covid-19 (roky 2020 a 2021). Existuji vSak vyjimky. Hrad HelfStyn, ktery se po rozsahlé
trileté rekonstrukci (ukonceno v Iété 2019) mlze pochlubit nebyvalym narlstem navstévnik( (vice
nez 102 tisic). Stal se tak nejnavstévovanéjsSim hradem v oblasti (graf 1).

Graf 1 TOP 10 turistickych cilt v roce 2021

Zbrasovské aragonitové jeskyné

Pevnost poznani

Shirkové skleniky, botanickd zahrada a rozarium
Vlastivédné muzeum v Olomouci

Hrad Helfstyn

Statni hrad Bouzov

Aquapark Olomouc

Vystavy na vystavisti Flora

Zoologicka zahrada Olomouc 409,2
Vyhlidkova véZ u chramu sv. Mofice
0,00 100,00 200,00 300,00 400,00 500,00

Zdroj: Centrdla cestovniho ruchu Olomouckého kraje

Tabulka 2 Navstévnost hradti a zamka v turistické oblasti Stiedni Morava

Lokalita Nazev Primérna ro¢ni navstévnost
v letech 2017-2019

Bouzov Hrad Bouzov 111 314
Tyn nad Becvou Hrad Helfstyn 78 032
Sternberk Hrad Sternberk 52 452
Cechy pod Kosifem | zZamek Cechy pod Kositem 47 402
Usov Zamek Usov 40 688
Namést na Hané Zamek Namést na Hané 30810
Plumlov Zamek Plumlov 25479
Tovacov Zamek Tovacov 22793
Konice Zamek Konice 3330

Zdroj: Olomoucky kraj, vlastni zpracovdni

Hrad Bouzov Hrad Helfsty Hrad Sternberk
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2.3. Kulturni a sportovni zarizeni, turistické cile
Nejnavstévovanéjsi atraktivitou turistické oblasti Stfedni Morava, ale i
Olomouckého kraje, je ZOO Olomouc. Navstévnost roku 2019 (tj. doba pred
pandemii Covid-19) dosahla 348 209 navstévnikd, v predchozim roce
dokonce 0 2,3 % vice. V nasledujicich dvou letech byla navstévnost ovlivnéna
restrikcemi ohledné pohybu osob. Presto ndavstévnost vroce 2021 byla ;
rekordni — 367 248 navstévnik( (v roce 2020 byla 293 457 navstévnika). B L
Vyznamné misto v nabidce cestovniho ruchu maji regionalni muzea. Obrazek3VitisafarivZ0O Olomouc
spolupraci
olomouckym bylo zaloZeno v roce 1998 jako prvni muzeum v Ceské republice orientované k duchovni

Arcidiecézni muzeum Olomouc ve s Arcibiskupstvim
kultute. Je nositelem znacky ,Evropské kulturni dédictvi“. Muzeum je vyhleddvanym turistickym
cilem tuzemskych i zahrani¢nich navstévnikd. Vzhledem k omezenim let 2020 a 2021, souvisejicich

s vladnim nafizenim o uzavieni muzei, se jeho dopady silné odrazily v mnozstvi navstévnik( (pokles o

vice nez 80 %). Primérna rocni navstévnost v letech 2017-2019 byla 51 012 navstévnikd.

Tabulka 3 Pfehled vybranych muzei v turistické oblasti Stfedni Morava

Lokalita Nazev Priimérna ro¢ni navs$tévnost vletech
2017-2019
Olomouc Muzeum moderniho uméni Olomouc (Muzeum uméni) 53 541
Olomouc Arcidiecézni muzeum Olomouc (Muzeum uméni) 51012
Olomouc Vlastivédné muzeum Olomouc 91 526
Olomouc Pevnost poznani Olomouc 90 580
Cechy p. Kosifem | Hasi¢ské muzeum R.A. Smékala 5315
Cechy p. Kosiifem | Muzeum ko&ard 16 574
Hranice Méstské muzeum a galerie Hranice 21279
Cholina Hanacké muzeum v Choliné 1155
Lipnik n. Be¢vou Galerie Konirna Lipnik n. Be¢vou 5207
Litovel Muzeum Litovel 6 002
Litovel Muzeum harmonik novinka roku 2021
Lostice Muzeum Olomouckych tvartzkd 26 363
Lostice Pamatnik A. KaSpara v Losticich 1499
Mohelnice Muzeum Mohelnice 3858
Prostéjov Muzeum a Galerie v Prostéjové 18 676
Prerov Muzeum Komenského Prerov 19 257
Prikazy Handacké muzeum v pfirodé 4618
Unicov Muzeum vézefistvi 6995
Unicov Expozice VMO ve Vodni brance 808
Sternberk Expozice ¢asu Sternberk 9937

Zdroj: Olomoucky kraj, vlastni zpracovdni
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2.4. Turisticka infrastruktura a sluzby

2.4.1. Dopravni dostupnost

TO Stfedni Morava je velmi dobfe dostupna po silnici a zZeleznici. Oblast je napojena na dalni¢ni sit a
dalsi hlavni silni¢ni tahy. Celkové dostupnosti oblasti by vyznamné pomohlo dobudovani dalnice D35
(usek Hradec-Krdlovd — Mohelnice), které by podstatné zkratilo spojeni s Prahou a celou oblasti
vychodnich Cech.

Turisticka oblast Stfedni Morava je rovnéz dobfe dostupna po Zeleznici, kterd leZi na nékolika velmi
vyznamnych Zelezniénich koridorech.
Pfes TO Stiedni Morava vedou dva ze étyf hlavnich Zelezni¢nich koridor(i vedoucich pFes tzemi Ceské
republiky:
v" Il. Zelezniéni koridor — Petrovice u Karviné — Ostrava — Pferov — Bfeclav; odboénda vétev
Pferov — Olomouc — Ceska Trebova.
v" 1ll. Zelezniéni koridor — Paris — Frankfurt a. M. — Niirnberg — Cheb — Plzefi — Praha —
Olomouc — Pferov — Mosty u Jablunkova — (Zilina — Kosice — Lvov).

Nejblizsi mezindrodni letiSté s pravidelnou dopravou je v Brné a v Ostravé, a to pfiblizné ve
vzdalenosti do 50 min. od Olomouce. Dalsi letisté leZi do 2 hodin od Olomouce (Katovice, Praha a

Viden), které maji daleko $irsi nabidku pravidelnych mezinarodnich let(.

V TO Stfedni Morava se nachazi celkem 7 mensich letist s riznou drovni sluzeb (Bohuriovice, Hranice,
Moravsky Beroun, Olomouc, Prostéjov, Stichovice a Bochot).
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2.4.2. Ubytovaci zarizeni

Zakladni a produktova infrastruktura je na Uzemi TO Stfedni Morava dlouhodobé budovana. Celkovy
pocet registrovanych hromadnych ubytovacich zafizeni na Uzemi TO Stfedni Morava za rok 2021 je
221, pocet pokoju 4 751 a lGzek 11 154. Od roku 2014 se jedna o narlst +24 % v poctech zafizeni,
+13 % pokojt a +17 % lGzek.

Graf 2 Vyvoj poctu hromadnych ubytovacich zafizeni na Stfedni Moravé v letech 2014-2021
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Zdroj: CSU

Ze srovnani turistickych oblasti Ceské republiky vyplyva, 7e turisticka oblast Stfedni Morava z hlediska
poc¢tu ubytovacich kapacit zaujima 9. misto, poctu pokojd 9. misto a lGZzek 10. misto. Patfi mezi 10
oblasti s nejvétsi kapacitou v Ceské republice.

V poslednich letech se vyznamné rozsifila kapacita v kempech a mistech pro karavany (tzv.
stellplatzy), a to diky investi¢énim dotacim Olomouckého kraje. V roce 2021 evidujeme celkem 970
mist pro stany a karavany, coz 3x vyssi pocCet mist neZ v roce 2012. Stfedni Moravé patfi 24. misto
v potu mist pro stany a karavany mezi turistickymi oblastmi Ceské republiky.

Obrazek 4 Kemp In-Life Litovel Obrazek 5 Vila H3j Trestina
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Tabulka 4 Hromadna ubytovaci zafizeni v turistickych oblastech CR za rok 2021
Néazev turistické oblasti Pocet Pokoje Luzka Mista pro
zafizeni stany
a karavany
Praha 863 | 43000 | 93535 1084
KrkonoS$e - Kralovéhradecky kraj 702 | 10796 | 30127 1420
Pramenné Karlovarsko 442 | 14084 | 28921 1354
Jizerské hory 396 6195 | 17605 268
Palava a Lednicko-valticky areal 380 5444 | 14503 1933
Jeseniky-zapad 355 5918 | 16884 585
KrkonoSe - Liberecky kraj 337 4571 | 13826 69
Brno a okoli 254 7909 | 17743 435
Stredni Morava 221 4751 11154 970
Srdce Sumavy 219 3183 8 790 1258
Beskydy 218 3752 | 10263 993
Lipensko 217 3549 | 11465 2488
Valassko 196 3415 9 659 705
Trebonsko 191 2 897 8018 2375
Jeseniky-vychod 191 2 684 7 861 208
Sumavsko 191 2292 6 842 1839
Vychodni Krusné hory 189 3400 8 480 538
Znojemsko a Podyji 188 2 694 7 548 1152
Ceské Svycarsko 184 | 2679 7828 856
Zlinsko - Luhacovicko 170 4798 | 10516 280
Orlické hory a Podorlicko - 163 2104 6 448 202
Kralovéhradecky kraj
Cesky Krumlov a okoli 163 | 1986 5226 1731
Posazavi 160 3341 8 815 1 066
Krusné hory Zapad 159 2534 6 400 230
Koruna Vysociny 146 2692 7921 871
Ceska Kanada 144 2190 6 604 1237
Pisecko 138 2 952 9221 1865
Ceskobudgjovicko-HIlubocko 135 2989 7 180 1075
Slovacko - Jihomoravsky kraj 133 2 403 6 057 489
TéSinské Slezsko 125 2 166 5127 217
Toulava - JihoCesky kraj 123 2577 7 544 1083
Cesky les 122 | 2535 6 925 1151
Slovacko - Zlinsky kraj 116 1983 5252 687
Luzické hory 112 1696 5323 919
Orlické hory a Podorlicko — Pardub. k. 101 1599 5012 340

Zdroj: CSU

28 % vsech ubytovacich zatizeni, 34 % pokojl, 31 % lUZek a 16 % mist pro stany a karavany turistické

oblasti Stfedni Morava se nachazi v krajském mésté Olomouc.

30 ubytovacich zafizeni na Uzemi turistické oblasti Stfedni Morava, coZ je pouze 14 % vsech

evidovanych hromadnych ubytovacich zatizeni, je certifikovanych vramci Oficidlni jednotné

klasifikace ubytovacich zafizeni CR, ktera je sou¢asti mezinarodniho systému Hotelstars Union.
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Neustdle se rozvijejicim segmentem produktové infrastruktury jsou kongresova centra. Nejvétsi

koncentrace konferencni kapacity je ve mésté Olomouc. Na Stfedni Moraveé je evidovano celkem 56

zatizeni vhodnych pro MICE aktivity, z toho 31 ubytovacich zafizeni a 25 ostatnich zafizeni (méstské

kluby, muzea, hrady a zamky). V Olomouci se nachazi 27 zafizeni s celkovou kapacitou 12 047 mist,

coz je 56 % vSech konferencnich kapacit v turistické oblasti Stfedni Morava. Olomouc je

vyhleddvanym mistem pro konani mezinarodnich konferencnich a kongresovych akci.

Tabulka 5 MICE kapacity v TO Stfedni Morava

Lokalita typ zafizeni kapacita
Hranicko ubytovaci zatizeni 485
ostatni zafizeni 118
Konicko ostatni zafizeni 40
Litovelsko ubytovaci zafizeni 770
ostatni zafizeni 750
Olomouc ubytovaci zafizeni 5579
konferencni prostory 4256
ostatni zafizeni 2212
Prostéjovsko | ubytovaci zatizeni 1176
ostatni zafizeni 1233
Olomoucko ubytovaci zatizeni 980
ostatni zafizeni 370
Pferovsko ubytovaci zatizeni 2 009
ostatni zafizeni 100
Sternbersko | ubytovaci zafizeni 340
ostatni zafizeni 1100
Celkem 21518

Zdroj: vlastni

2.4.4. Lazenstvi a wellness

Tradi¢nim a dalezitym segmentem TO Stfedni Morava jsou lazné a
lazeniské sluzby. Na Uzemi TO jsou uznana 2 mista se statutem
lazeniského mista (Slatinice a Teplice nad Becvou). Vyznamnou roli
v turistické nabidce sehravaji wellness zafizeni, ktera jsou soucasti
aquaparkd ¢i ubytovacich zafizeni.

Na Uzemi turistické oblasti je nékolik ochrannych pasem pfirodnich
zdroji a zdrojd minerdlnich vod: Brodek u Pferova, Ondrasov u
Moravského Berouna, Skalka u Prostéjova, Domasov, Sedm

Obrazek 6 Lazné Slatinice
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Dvorti a Horni Mosténice (Hanacka kyselka).

2.4.5. Turistické trasy a stezky

Turisticka oblast Stfedni Morava ma k dispozici hustou a kvalitni sit péSich turistickych tras, pribézné
je také budovdn systém cyklotras a stezek. Na Uzemi se nachazi 49 naucnych stezek a 5 rozhleden. K
dispozici je rovnéz nékolik hipotras, in-line stezek, bikepark( a lyzarskych bézeckych tras.

Uzemim TO Stfedni Morava prochézeji dvé vyznamné mezinarodni trasy Eurovelo (Eurovelo 4: trasa
stfedni Evropou: Roscoff — Kyjev a Eurovelo 9: trasa Balt — Jadran), které se prolinaji s regionalni siti
cyklotras a cyklostezek. Eurovelo 4 se prolina s Moravkou stezkou a Eurovelo 9 s Cyklostezkou
Becva.

K dispozici je sit nabijecich box{ pro elektrokola, rozvoj cyklohub (stanic pro opravu kol).

Rekreanti a turisté mohou vyuZivat také nabidku lyZafskych aredlll. VTO se nachazi 9 lyzatskych
areal(. Mezi nejvyznamnéjsi patti Ski Aredl Hlubocky a Park sportu Hruba Voda. BéZecké traté jsou
umistény do podhUfi Jesenik(, Oderskych vrchll a Drahanské vrchovmy

VodactV| se stava popularnl akt|V|tou Reka Morava se
trasa je splavna od HanusSovic (turisticka oblast Jesenlky)
az po Olomouc. Dolni Uusek feky z Olomouce do Kroméfize
ma potencial pro rozvoj vodacké turistiky. Neni vSak jesté
detailné prozkouman.

Kvalitni infrastruktura pésich tras, cyklotras a cyklostezek,
vodackych cest je zdkladem produktl aktivniho turismu,

které jsou klicovymi produkty cestovniho ruchu TO Stfedni
Morava.

2.4.6. Dalsi atraktivity a souvisejici infrastruktura

Golfové hfristé, rekreacni aredly, parky a arboreta obohacuji zakladni nabidku cestovniho ruchu TO
Stfedni Moravy. Uzemi oblasti disponuje 2 golfovymi aredly — 18 jamkové hfisté v Dolanech a 9
jamkové hristé v Radikové (Hranicko), indoorovy golf v Kostelci na Hané.

Oblibené mezi ndvstévniky jsou rovnéz rekreacni areadly, které nabizi kvalitni zazemi sportu a zabavy:
Sportovni areal Sobacov, Sportovné stielecky areal Jivova, Resort Hruba Voda, Ski Aredl Hlubocky a
Relax park Bouzov.
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Obrazek 8 Areal Sobacov Obrazek 9 Areal Jivova

Turistickym cilem poslednich let jsou parky a arboreta, které jsou mistem relaxace, odpocinku a
piknikG. Na Stfedni Moravé najdeme upravené zdmecké parky (Namést na Hané, Cechy pod
Kosifem, Veselicko, Nové Zamky), parky a zahrady (Olomoucké parky, Parkanové zahrady) a
arboreta (Bila Lhota a Paseka Makcu Pikcu).

Koupani a vodni sporty patfi mezi oblibené aktivity letni sezény v TO Stfedni Morava. Nabizi celou
skalu typu vodnich ploch: 43 mist ke koupani (pfirodni jezera, piskovny, lomy, aquaparky, biotopy a
prehrada).

2.4.7. Tradi¢ni a turisticky atraktivni akce oblasti

Vyznamné z hlediska turistické nabidky jsou také tradi¢né poradané a
navstévnicky atraktivni akce, jako jsou napfiklad kvétinova vystava
Flora Olomouc, Mezinarodni setkani uméleckych kovar(i Hefaiston na hradé
Helfstyn, Josefkol, Bezdékovsky levandulovy festival, Olomoucky barokni
festival, Olomoucky tvartizkovy festival, Olomoucké vinné slavnosti,
Vanoéni trhy v Olomouci, zdvody Ecce Homo ve Sternberku, nové TVARGLE
fest a fada dalSich.

Stfedni Morava je zndma také zajimavou gastronomickou tradici. Napriklad —obrizek 10 olomoucky tarizkovy festival
tradi¢ni vyrobu Olomouckych tvarGzk(i nebo vareni piva se v poslednich

letech podafilo velmi dobfe zapojit do nabizenych zaZitkovych a gastronomickych produktd
cestovniho ruchu destinace.
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3. Navstévnost TO Stiredni Morava - poptavka

Analyza poptavky cestovniho ruchu Stfedni Moravy je realizovdna na zédkladé dat ndvstévnosti
hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ) Ceského statistického Gradu.

3.1. Olomoucky kraj

Z Gdaj CSU vyplyva, Ze v roce 2021 navstivilo Olomoucky kraj celkem 469 007 navstévnikd, ktefi zde
prenocovali celkem 1 652 105 noci. Celkovy pocet turistl v HUZ poklesl o 38 % oproti roku 2019. V
obdobi let 2014-2019, kdy dochazelo kazdoro¢né ke zvysovani navstévnosti v priméru o 10 %, se
tedy jedna o razantni propad, ktery je samoziejmé zpUisoben dopady pandemie COVID-19, ktera
navstévnost od roku 2012 (starSi udaje nelze srovnavat). K poklesu samoziejmé doslo jak u
tuzemskych navstévnikll, a to o 31 % (celkem 425 358 oproti 612 855 v roce 2019), tak i u
zahrani¢nich navstévnikl, kde byl zaznamenan jesté markantné;jsi pokles o 69 %, z 148 760 v roce
2019 na 45 624 v roce 2021. Hosté stravili v Olomouckém kraji celkem 1652 105 noci, coZ je
meziro¢ni narast o 2,56 %, stale vsak pokles o 29 % oproti roku 2019, kdy v Olomouckém kraji
navstévnici stravili celkem 2 312 929 noci.

Tabulka 6 Navstévnost v HUZ Olomouckého kraje

rok pocet hosta pocet pfenocovani prumérny
pocet prenocovani

celkem | cizinci CR celkem cizinci CR celkova | cizinc | CR
i

2012 474868 | 103236 | 371632 | 1579253 | 213909 | 1365344 3,33 2,07 3,67
2013 512430 | 107995 | 404435 | 1625040 | 222166 | 1402874 3,17 2,06 3,47
2014 487 641 | 108317 | 379324 | 1598020 | 226028 | 1371992 3,28 2,09 3,62
2015 547538 | 115022 | 432516 | 1779102 | 243774 | 1535328 3,25 2,12 3,55
2016 600106 | 122193 | 477913 | 1929369 | 244696 | 1684673 3,22 2,00 3,53
2017 658059 | 136905 | 521154 | 2030618 | 269853 | 1760765 3,09 1,97 3,38
2018 698 978 | 141569 | 557409 | 2157788 | 289406 | 1868 382 3,09 2,04 3,35
2019 761615 | 148760 | 612855 | 2312929 | 292528 | 2020401 3,04 2,0 3,29
2020 472 051 46693 | 425358 | 1610894 | 105551 | 1505343 3,4 2,3 3,5
2021 469 007 45624 | 423383 | 1652105 108676 | 1543429 3,52 2,38 3,65
Index 0,64 2,29 0,46 2,56 2,96 2,53
2021/202
0

Zdroj: Olomoucky kraj, viastni
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Navstévnost turistické oblasti Stfedni Morava vroce 2021 zaznamenava mirny narUst oproti
predchozimu roku (233 524 host(/turistd a 720 819 prenocovani), z toho 84,5 % domacich turistd
(rezident() a 15,5 % zahranic¢nich turistd (nerezidentll). Co se tyle prenocovani, tak 88,6 % tvorili

domdci turisté a 11,4 % zahranicni turisté. Z hlediska poctu hostli v HUZ se jedna o meziroc¢ni narlst o

10,58 % a pokles o 41,73 % oproti roku 2019. Z hlediska poctu prenocovani je meziro¢ni nar(st +
11,32 % a pokles 0 30,15 % oproti roku 2019.

112 381 turistl prijelo do krajského mésta Olomouc, coZ predstavuje 48,12 % vSech pfijezdll do TO

Stfedni Morava. V Olomouci pfenocovali celkem 204 955 noci (28,43 % vSech prenocovani v oblasti).

Paradoxné se vsak délka pfenocovani turistl v oblasti prodluzuje. Domdci (rezidenti) turisté

prdmérné prenocovali 3,2 noci a zahrani¢ni (nerezidenti) 2,3 noci, coZ je nejvice za celé sledované

obdobi od roku 2012.

Graf 3 Vyvoj pfenocovani v TO Stiedni Morava v letech 2012 - 2021
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Z hlediska sezénnosti béhem roku prenocuje nejvice turistl v pribéhu letnich prazdnin — celkem

51,12 %. V mimosezoné pak v mésicich zafi—prosinec (kongresovy turismus a vanocni jarmark

v Olomouci) 25,60 %.
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Graf 4 Sezonnost navstévnosti TO Stfedni Moravy v roce 2021
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Nasledujici graf znazorfuje rozlozeni navstévnosti v jednotlivych ORP TO Stfedni Morava za rok 2021.
Nejvyssi pocet hostll ma ORP Olomouc (58,23 %), nasleduje ORP Prostéjov s celkovym poctem 28 429
hostl (12,2 %) a ORP Prerov s celkovym poctem 17 821 (7,6 %).

V poctu prenocovani je na 1. misté opét ORP Olomouc s celkovym poctem 333 349 noci (46,2 %),
nasleduje ORP Hranice 179 671 noci (24,9 %) a ORP Prostéjov s 69 394 noci (9,6 %).

Graf 5 Navstévnost v ORP TO Stfedni Morava v roce 2021
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Pramérna délka noci (prfenocovani) je tradi¢né v lazenskych zafizenich. Nejdéle turisté pfenocuji na
Hranicku (v priiméru 11 noci). V ostatnich ORP pak se primérna délka pfenocovani pohybuje od 2,4
do 2,9. VORP Olomouc, kde se nachazi lazeriské misto Slatinice s primérnym prenocovanim 14,1
noci, snizuje pramérny pocet prenocovani krajské mésto Olomouc, kde navstévnik prenocuje
v priméru 1,8 noci.
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Graf 6 Priimérny pocet noci v ORP TO Stfedni Morava v roce 2021
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V roce 2021 turisté nejvice pfenocovali v lazenskych zafizenich — 37,1 % vSech prenocovani v TO
Stfedni Morava. Tomu odpovida i primérna délka prenocovani 12,1 noci. Nasleduje ubytovaci
zafizeni typu hotel**** (15,6 %).

Z pohledu primérné délky pfenocovani se turisté nejvice zdrZovali v lazenskych zafizenich (12,1 %),
chatovych osadach (chatky, bungalovy apod./5,7 %) a kempech (2,7 %).

Graf 7 Pocet pfenocovani a primérny pocet noci podle kategorii HUZ v TO Stfedni Morava v roce 2021
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V nize uvedené tabulce jsou uvedeny hlavni zdrojové zahraniéni trhy TO Stfedni Morava (data z roku
2019 pred covidem). Z dat vyplyva, Ze pfijezdy ze sousednich zemi (Slovensko, Polsko, Némecko a
Rakousko) pokryvaji celkem 47 % vsech pfijezdd (hostl) do TO Stfedni Morava. Stavaji se tak
klicovymi zdrojovymi trhy pro budouci pfijezdy i vzhledem k aktudlni situaci na dalSich zdrojovych
trzich, kterymi byly Rusko a Ukrajina (valeény stav) a Cina (covid-19).
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Tabulka 7 TOP 10 zahraniénich trhi TO Stfedni Morava v roce 2019

Hosté rok 2019 | Pfenocovani
rok 2019
Slovensko 21780 40 192
Polsko 16 301 29584
Némecko 12 707 29479
Rusko 11348 14 944
Ukrajina 6921 9722
Rakousko 5122 8 824
Spanélsko 4223 6834
Italie 3492 6 899
Cina 2918 4113
USA 2 688 5569

Zdroj: CSU

NizZe uvedeny graf predstavuje trzni portfolio TO Stfedni Morava z roku 2021, ktery témér kopiruje
skladbu kli¢ovych zahrani¢nich zdrojovych trha z roku 2019.

Graf 8 Trini portfolio TO Stfedni Morava 2021/2020
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Turistickd oblast Stfedni Morava je 5. nejnavitévovanéjsi oblasti v Ceské republice. V roce 2019 ji
navstivilo celkem 400 802 turistl. V poctu pfenocovani je na 7. misté (nejvice za celé sledované
obdobi 1010916). Co se tyce priimérné délky pfenocovani, tak se nemize vyrovnat horskym di
lazeriskym oblastem, coZz je ddno charakterem Uzemi a rovnéZz konkurenci tradi¢nich
dovolenkovych/prazdninovych oblasti.

V obdobi pandemie covid-19 se poradi navstévnosti oblasti nijak diametralné neodliSovat oproti roku
2019.

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027



el Morai
=
Sdruent cestovntho ruchu
Tabulka 8 Navstévnost turistickych oblasti Ceské republiky 2019
Turisticka oblast Hosté rezidenti nerezidenti Pfenocovani rezidenti nerezidenti Prt‘][nérné
pFer?g(I:I:/éni

Beskydy 299 497 258 237 41 260 726 305 620 278 106 027 2,4
Brdy a Podbrdsko 110 162 95 601 14 561 222 404 190 769 31635 2,0
Brno a okoli 992 635 471 752 520 883 1777 635 864 779 912 856 1,8
Broumovsko 61 710 48 323 13 387 178 743 133 708 45 035 2,9
Ceska Kanada 114 863 98 708 16 155 316 202 281 570 34 632 2,8
Ceské Stfedohofi 173 460 116 584 56 876 411 764 296 376 115 388 2,4
Ceské Svycarsko 176 966 124 602 52 364 412 431 295973 116 458 2,3
Ceskobudgjovicko-Hlubocko 398 399 142 329 256 070 610 214 272 167 338 047 15
Ceskomoravské pomezi 92 410 77578 14 832 230 116 198 005 32111 2,5
Cesky raj 266 100 231 706 34394 630 309 552 024 78 285 3,0
Dolni Poohfi 79 400 58 964 20 436 178 231 130 655 47 576 2,2
Hradecko 128 105 93 767 34 338 255 784 187 045 68 739 2,0
Chrudimsko-Hlinecko 110 670 104 841 5829 267 797 255 226 12 571 2,4
Jeseniky-vychod 198 106 179 852 18 254 667 482 622 586 44 896 3,4
Jeseniky-zapad 360 813 330 287 30 526 1302 013 1225792 76 221 3,6
Jizerské hory 420 660 325183 95 477 1168 192 914 244 253 948 2,8
Kladské pomezi 92 558 76 687 15871 303 810 267 886 35924 3,3
Kraj blanickych rytifd 29 048 26 138 2910 72518 64 981 7537 2,5
Krkonose 1061773 761 187 300 586 3780578 2668 372 1112 206 3,6
Lipensko 286 850 219 683 67 167 909 317 673 818 235499 3,2
Luzické hory 115 998 101 190 14 808 354 253 310 140 44 113 3,1
Machuv kraj 106 666 95 458 11 208 340 901 306 684 34 217 3,2
Moravsky kras a okoli 169 484 142 120 27 364 347 081 295 255 51 826 2,0
Novohradsko-Doudlebsko 48 639 35942 12 697 99 588 79 137 20 451 2,0
Orlické hory a Podorlicko 220 411 195 713 24 698 597 190 535 282 61 908 2,7
P’éllava a Lednicko-valticky 587 397 469 500 117 897 1181765 994 857 186 908 2,0

ar?’iilrdubicko 132 476 106 108 26 368 445 416 358 573 86 843 34
Pisecko 99 941 81 833 18 108 312 087 274 661 37 426 31
Plzensko 344 257 153 359 190 898 573 146 241 959 331187 1,7
Podkrkono$i, Podzvi€insko 97 836 88 319 9517 352 724 320 399 32325 3,6
Slovacko 281 134 218 676 62 458 708 451 580 155 128 296 25
Srdce Sumavy 249 894 219 950 29944 744 431 662 493 81938
Sumavsko 125 420 111 813 13 607 365 188 331 227 33961
Toulava 216 009 186 473 29 536 645 445 583 828 61 617 2,2
Trebicsko 92 074 78 449 13 625 233086 200 594 32 492 2,5
TFeborisko 173128 154 466 18 662 699 681 659 881 39 800 4,0
Vala$sko 293 436 251 361 42 075 646 162 559 391 86 771 2,2
Vychodni Kru$né hory 230 076 136 764 93 312 741 200 437 197 304 003 3,2
Zlinsko - Luhacovicko 279722 240 795 38 927 1080434 975 644 104 790 3,9
Znojemsko a Podyji 201 661 157 844 43 817 466 574 389 739 76 835 2,3

Zdroj: CSU, upraveno
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3.2.1. Hustota a intenzita cestovniho ruchu TO Stiredni Morava

Hustota cestovniho ruchu je pomér pfenocovani turistd na 1 km? rozlohy dané lokality. Jednd se o
ukazatel zatiZeni destinace, doprovodné infrastruktury a vztah k Zivotnimu prostfedi. TO Stfedni
Morava vykazuje podpriimérnou hustotu cestovniho ruchu (rok 2019: 295 pienocovani na km? a rok
2021: 210 ptenocovani na km?) oproti Olomouckému kraji, ktery ma 439 pfenocovani na km? (tdaj
z roku 2019).

NiZe uvedeny graf ukazuje na nerovhomérné Gzemni rozloZeni turistl, nejvice turistl a zatizeni Uzemi
ptfipadd ORP Hranice/lazné Teplice nad Beévou (v roce 2019: 756 pienocovani na 1 km” a v roce
2021: 536 prenocovani na km?), dale pak ORP Olomouc (v roce 2019: 609 pienocovéani na 1 km” a
v roce 2021: 408 prenocovani na km?).

Graf 9 Hustota cestovniho ruchu v ORP TO Stfedni Morava — srovnani 2019 a 2021
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovdni

Intenzita cestovniho ruchu je pomér pfenocovani turistli na pocet obyvatel. Primér statd EU je 6,1 a
CR 5,22. Intenzita cestovniho ruchu Olomouckého kraje byla v roce 2019 celkem 3,66 a TO Stfedni
Moravy 2,08 (rok 2021: 1,48). To znamen3, Ze na 1 obyvatele ptipadaji 2 pfenocovani turistd.

Z hlediska oblastniho ¢lenéni ma nejvyssi intenzitu ORP Hranice (rok 2019: 7,54 a rok 2021: 5,35),
nasleduje ORP Olomouc (rok 2019: 3,03 a rok 2021: 2,03), ORP Mohelnice (rok 2019: 2,21 a rok 2021:
1,81).

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027



dni Morgy, .
s%.-:—;

SdruZeni cestovniho ruchu

o

Graf 10 Intenzita cestovniho ruchu v ORP TO Stfedni Morava — srovnani 2019 a 2021
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Zdroj: €SU, vlastni zpracovdni

3.2.2. Prijmy ORP z cestovniho ruchu

Ekonomicky prinos cestovniho ruchu pro obce Ize dokumentovat na poloZce danovych pfijmQ, a to
poplatku z pobytu (dfive vedeno jako poplatek z ubytovaci kapacity/1345 a lazensky nebo rekreacni
poplatek/1342).

Celkové prijmy obci TO Stfedni Morava v roce 2019 dosahly 8 428 409 K¢ (rok 2020 a 2021 jsou
uvedeny v grafu pfijmG ORP, ale nezahrnujeme do hodnoceni, nebot nékteré obce osvobodily
v obdobi pandemie své turisty od poplatk(l). Od roku 2012 tak pfijmy z cestovniho ruchu pfispély do
polozky danovych prijm{ nejvyssi ¢astkou.

ORP Olomouc je lokalitou, ve které byly pfijmy obci z cestovniho ruchu po celé sledované obdobi
nejvyssi. Tato skutec¢nost je ddna zejména atraktivitou krajského mésta Olomouc a lazeriského mista
Slatinice. V ORP Olomouc Cinily pfijmy 55 % z celkového objemu pfijm0 z cestovniho ruchu obci TO
Stfedni Morava.

Nizsi nabidka ubytovaci kapacity v nékterych ORP (napf. Konice) se odrdzi na vysi odvedenych
poplatkd. Neplati to vSak zcela, nékteré obce nevybiraji poplatky z pobytu vibec.
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Graf 11 Pfijmy z cestovniho ruchu v ORP TO Stfedni Morava 2012-2021
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NiZe uvedeny graf popisuje priimérny prijem z poplatku z pobytu (v roce 2019 se jedna o poplatek
z ubytovaci kapacity a za lazerisky nebo rekreacni poplatek) na 1 pfenocovani turisty. Nejvyssi pfijmy
z jednoho prenocovani turisty ptripadaji ORP Mohelnice (13,06 K¢), dale ORP Prerov (9,95 K¢) a
nasleduje ORP Olomouc (9,28 K¢). Nejnizsi potom ORP Unicov (0,59 K¢).

Graf 12 Primérny pfijem z poplatku z pobytu na 1 noc v ORP TO Stfedni Morava v roce 2019
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovdni
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3.2.3. Hodnoceni sluZeb ubytovacich a stravovacich zarizeni

Z agregovanych dat ze softwaru GAS, ktery sumarizuje statisticka data ze socidlnich siti, Google
Analytics, Ceského statistického uUFadu, Ministerstva financi CR a rezervaénich systém@ Booking.com
a TripAdvisoru, lze sledovat recenze navstévnikl/klientd ubytovacich, stravovacich zatizeni a
turistickych cild. Jedna o kumulovana data od pocatku méreni.

Kvalita sluzeb ubytovacich zafizeni (sledovano 27 zafizeni) vTO Stfedni Morava je z pohledu

cvvs

nejvyssi, je median 4,19. V krajském mésté Olomouci (14 zatizeni) je median 4,38.

Stravovaci zafizeni (45 zafizeni) byla sledovdana v Olomouci, Prostéjové, Prerové, Hranicich,
Sternberku, Loticich atd. Zdrojova data pochdzeji pfevainé z TripAdvisoru. Median TO Stfedni
Morava 4,00. Nutno podotknout, Ze néktera zarizeni maji malé mnozstvi hodnoceni.
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4. Destina¢ni management

v

4.1. Institucionalni zajisténi rizeni cestovniho ruchu

Kategorizace DMO (Destination Management Organisation) predstavuje idealni strukturu Ffizeni
cestovniho ruchu v Ceské republice. Stanovuje role a kompetence aktéril v jednotlivych drovnich
fizeni cestovniho ruchu. Hlavnim cilem Kategorizace je zkvalitnit vykon a efektivitu ¢innosti v oblasti
destinaéniho managementu v Ceské republice a ptispét ke zvyseni kvality a efektivity realizovanych
marketingovych aktivit na domacim a zahrani¢nim trhu, a to prostfednictvim vytvoreni pravidel pro
¢innost organizaci destinaéniho managementu.

V Ceské republice byly uréeny 4 Grovné fizeni cestovniho ruchu (ndrodni, krajskd, oblastni a lokalni).
Na ndrodni Urovni fidi cestovni ruch agentura CzechTourism, na krajské urovni Centrdla cestovniho
ruchu Olomouckého kraje, na urovni oblastni Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu a
Jeseniky — SdruZeni cestovniho ruchu a na lokalni Urovni to mohou byt mikroregiony, obce, které viak
musi splfiovat urcitd kritéria.

Na uzemi turistické oblasti Stfedni Moravy a ani v turistické oblasti Jeseniky neplsobi zadna lokalni
DMO. Chybéjici role lokalni DMO c¢astecné zastupuji pracovnici cestovniho ruchu na obecnich
Uradech ¢i magistratech obci a turisticka informacni centra.

4.1.1. Stiredni Morava - Sdruzeni cestovniho ruchu

Turisticka oblast Stfedni Morava je rozvijena a fizena na zakladé spoluprace a koordinace
Olomouckého kraje, Centraly cestovniho ruchu Olomouckého (od 1. 1. 2020) a profesniho sdruzeni
,Stfedni Morava — SdruZeni cestovniho ruchu” ( ). DMO
Stfedni Morava — SdruZeni cestovniho ruchu (ddle Stfedni Morava — SCR) je pravnickym subjektem
jako dobrovolné zajmové sdruZeni pravnickych osob v turistické oblasti Stfedni Morava, kterou tvofri
okres Olomouc, Prostéjov, Pferov a ddle ORP Mohelnice (okres Sumperk). SdruZeni zahajilo svou
¢innost v srpnu 2006. Poslanim DMO Stfedni Morava — SCR je zajistit rozvoj a koordinaci cestovniho
ruchu vytvofenim uUspésné, konkurenceschopné, strategicky fizené jednotky na zakladé spoluprace
verejného a soukromého sektoru. DMO Stfedni Morava je certifikovanou oblastni organizaci
destinaéniho managementu. Je nositelem certifikdtu Ceského systému kvality sluzeb a je rovné:
cestovni kancelafi.

4.1.1.1. Identifikace a posouzeni vyznamu zainteresovanych stran

Specifickou roli v fizeni cestovniho ruchu TO Stfedni Morava sehrdva Olomoucky kraj, ktery je
spoluzakladatelem Stfedni Morava — SdruZeni cestovniho ruchu (DMO Stfedni Morava) a také
hlavnim finanénim pfispévatelem. Mezi hlavnimi partnery DMO jsou zdastupci verejného sektoru:
statutarni mésto Olomouc a Prostéjov, mésto Litovel, Uni¢ov, Plumlov, Tovacov, Konice, méstys
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Namést na Hané, dale mikroregiony Sternbersko, Plumlovsko, Hranicko, Konicko, Kositsko a
Bystricka.

Dalsimi aktéry, ktefi se aktivné podileji na ¢innosti DMO a tvori hlavni ekonomicky sektor, jsou
podnikatelé, zejména pak ubytovaci zafizeni, rekreacni aredly, farmy (40 subjektd). Nechybi zde
zastupci neziskovych i prispévkovych organizaci (11 subjekt).

Mimo ¢lenskou zakladnu se na fizeni cestovniho ruchu podileji i dal$i partneti v oblasti, a to v rdamci 3
K platformy.

DESTINACE (CiILOVE MISTO)

Organizace destinacniho managementu
Marketingova strategie

Aktivace PRODUKTY CESTOVNIHO RUCHU Jednotnd komunikaéni

> strategie a branding
nabidky Spolupréice a partnerstvi destinace
v destinaci
(vefejny, soukromy a neziskovy sektor na ndrodni, regionalni
a mistni drovni)

1s9p od
exagldod

©
~
R=/
0

©
=

destinace
1Deul

.

Podnikatelé Rezidenti Vefejny sektor

vySeni potu pienocovan
a pfijma
z turismu

Podnikatelské prilezitosti a Nova pracovni mista, vy3si Pfijmy do vefejnych
konkurenceschopnost prijmy a kvalita Zivota rozpoiti, regionalini rozvoj

Obrazek 11 Princip destinacni spoluprace, zdroj: Kategorizace DMO

4.1.1.2. Analyza destinacni ¢innosti oblastni organizace destinacniho managementu
(DMO) Stiredni Morava

Cinnost DMO Stiedni Morava vychazi z €innosti definovanych v Kategorizaci DMO, a to na zékladé

klicovych pilitd (koordinace, komunikace a kooperace) s cilem efektivnéjsiho fizeni cestovniho ruchu

v turistické oblasti Stfedni Morava.

Do roku 2019 realizovala DMO Stfedni Morava i takové ¢innosti, které po vzniku Centraly cestovniho
ruchu Olomouckého kraje, presly pod spravou krajské centraly (zejména pak cinnost regiondlni
kancelafe kongresového turismu pro celé Uzemi Olomouckého kraje, marketingové aktivity na
vzdalenych trzich apod.). Marketingové aktivity v Olomouckém kraji byly v pfedcovidovém obdobi
smérovany jak na domdci trh, tak na vybrané cilové trhy v zahraniéi s ohledem na profily navstévnikl
a preferované cilové trhy. V covidovém (2019 — 2020) obdobi se marketingovd komunikace
soustfedila na domaci trh a blizké trhy (Slovensko, Polsko a Rakousko).

Cinnost DMO Stfedni Morava byla vyhodnocena vramci studie ,Posouzeni efektivity innosti
Organizace destinacniho managementu: Stfedni Morava — SdruZeni cestovniho ruchu“, ktera
sledovala obdobi roku 2018. Studie vyhodnotila ¢innost DMO Stfedni Morava, kterd zvySovala
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spotiebu navstévnik( a méla prinos pro verejné rozpocty (1 K¢ vynaloZzena na provoz DMO Stredni
Morava vyvola zvySenou spotifebu zahrani¢nich i domacich navstévnikd, kterd vygeneruje 6—7 K¢ do
vefejnych rozpodtl).

A. Strategie / plan &innosti

Vychodiskem roénich planu ¢innosti DMO Stfedni Morava jsou strategické dokumenty cestovniho
ruchu Olomouckého kraje, které se zabyvaji i turistickou oblasti Stfedni Morava, tak i vystupy
z pracovnich jednani odbornych sekci Sdruzeni. Navrhovana témata, projekty jsou nasledné
konzultovdny na Spravni radé a findlné dopracovany do roéniho planu cinnosti Sdruzeni (DMO
Stredni Morava).

B. Produkty cestovniho ruchu

Z hlediska soucasné turistické nabidky Ize TO Stfedni Morava charakterizovat jako Uzemi s nabidkou
atraktivnich historickych pamatek a pamétihodnosti (hrady, zamky, cirkevni pamatky, apod.),
mnozstvim zajimavych tematickych turistickych cil(, technickych a vojenskych pamatek, prirodnich
atraktivit, pési turistiky a cykloturistiky, sportovnich aktivit, zazitkové turistiky, venkovské turistiky,
lazenstvi a nabidky bohatych tradic a kultury. Celkové jde o oblast s velmi dobrym potencidlem pro
pozndvaci i pobytovy turismus.

Klicové produkty cestovniho ruchu DMO Stfedni Morava vychazi z portfolia produktl stanovenych
v Marketingové studii cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2021-2024:

STREDNI

Gastronomie a tradice

MORAVA

oLoMoucC

oLomMouc

oLomMouc

Zdroj: Marketingovd studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje 2021 - 2024

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027



ednt M ﬁr@[/Q
s""":"_“_.-——/

SdruZeni cestovniho ruchu

o

Vroce 2021 se v ramci projektu ,Marketing destinace TO Stfedni Morava“, za pfispéni prostfedkd
statniho rozpoctu Ceské republiky z programu Ministerstva pro mistni rozvoj, zpracovaly produktové
karty TO Stfedni Morava:

v" Duchovni Olomouc: téma bylo roziifeno na celé Gzemi Stfedni Morava s titulem ,,Duchovni
dédictvi Stfedni Moravy”

Putovani po Jantarové stezce — potencial zapadni vétve Jantarové stezky

Tradice na Hané

Rodiny s détmi

Aktivni turistika

Ochutnejte Hanou

ANRNENENEN

Dil¢imi vystupy produktovych karet jsou i propagacni materidly, které jsou distribuovény v TIC na
Stfedni Moravé, u partner( a na prezentacnich akcich.

Vroce 2022 se na jedné strané realizuje terénni Setfeni infrastruktury a sluzeb ve vybranych
lokalitach TO Stredni Morava (pasportizace nabidky) a druhé se aktivné zapojuji turisticka informacni
centra do tvorby produktl na lokalni drovni. Produktové karty zpracované DMO Stfedni Morava jsou
k dispozici TIC jako vzor pro vlastni tvorbu karet.

C. Marketing/PR

V roce 2021 byly aktualizovany webové stranky destinace Stfedni Morava a
rovnéz webové stranky cestovni kancelare

Vroce 2022 byla vytvofena pozice sprdvce socidlnich siti Facebooku a Instagramu:
, , kde se
pravidelné publikuji pfispévky min. 2 x tydné na kazdém profilu.

DMO Stredni Morava dale vlastni profil k produktu Ochutnejte Hanou
a cestovni kancelare

Od roku 2021 se posilila komunikace na socialnich sitich formou cilenych online kampani (celkem 25
kampani), v roce 2022 se tato aktivita opakuje.
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0 Duchovni Olomouc (©

nstagram

Zobrazeni: 82 364

Dosah: 33 889

Kliknuti: 915
P O | -
Clomouyls &= | Rorvos e —

Obrazek 12 Online kampan na podporu produktu Duchovni Olomouc

DMO Stredni Morava pravidelné organizuje studijni pobyty novinard a zastupcd cestovnich kancelari
(fam & press tripy). V roce 2021 bylo realizovano celkem 11 akci. Detaily a vystupy jsou prezentovany
na webu

D. Jednotny branding

Jak je vnimana turisticka oblast Stfedni Morava, to vyplyva z dotaznikového Setfeni z prelomu roku
2020/2021 (zdroj: Analytickd c¢dst marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na
obdobi 202 —2024). Celkovy pocet respondent(i 403 z Ceské republiky, z toho 60 % 7en a 40 % muz(,
50 % ve véku 25 — 40 let, 26 % 41 — 55 let, 16 % nad 56 let a nejmensi skupinu tvofili mladi lidé do 25
let (8 %). Respondenti si nejvice spojuji Stfedni Moravu s Olomouci (48 %), Hanou (24 %), Bouzovem
(16 %), Prostéjovem (12 %), Litovli (10 %), Moravou (10 %) a Svatym Kopeckem (9 %).

v" Hlavnim motivem navstévy turistické oblasti jsou pamatky (68 %), pé&si turistika (57 %),
poznani (49 %), kulturni akce (32 %), cykloturistika (28 %) a gastronomie (22 %).

v" Nejvétsim tahdkem je Olomouc (58 %), hrady a zamky (40 %), Svaty Kopecek (33 %), ZOO
Olomouc (30 %), Olomoucké tvarlzky (29 %) a Bouzov (25 %).

v' Nejvétsi piekazky oblasti: pretiZzeni nékterych mist navstévniky (43 %), dostupnost informaci
o oblasti (23 %), doplrikové sluzby (20 %), kvalita (ochota) personalu (11 %).

v' Zdroje informaci o oblasti:

1. osobni doporuceni pratel a znamych;

www stranky;

www zpravodajské a lifestyle portaly;

TV a rozhlasové porady;

Magaziny a noviny;

o v ks wnN

Nasleduje Facebook, tisténa inzerce a Instagram.
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Motivy navstévy turistické oblasti se oproti pfedcovidému obdobi nijak dramaticky nelisi. Z prizkumu
provadéného vletech 2018 — 2019 (zdroj: Profil ndvstévnikii regiond 2018 - 2019, MIS —
Marketingovy informacni systém/tourdata.cz) vyplyva, ze domaci navstévnici nejvice vyhledavaji
kulturni pamatky (58 %), pési turistiku (47 %), péci o fyzickou a dusevni kondici (29 %), pfirodni
pamatky (21%) a navstévy pribuznych (14 %). Zahrani¢ni navstévnici preferuji kulturni pamatky
(62 %), navstévu pribuznych (30 %), gastronomii (28 %), pési turistiku (24 %) a pfirodni pamatky
(17 %).

V roce 2021 vzeSel z pracovniho zaseddni Spravni rady poZadavek na zpracovani brand booku a
komunikaéni strategie TO Stfedni Morava. Brand book i komunikacni strategie budou zpracovany do
31. 8. 2022.

E. Statistika a sbér dat

DMO Stfedni Morava se od svého vzniku aktivné vénuje sbéru dat a zpracovani statistiky
navstévnosti, intenzité a hustoté cestovniho ruchu, dale pfijmim obci z cestovniho ruchu a
v neposledni fadé i hodnoceni kvality sluzeb. VSechna statistickd data jsou prezentovdna a
interpretovana i v této analytické ¢asti strategie.

F. 3K platforma

DMO Stredni Morava vytvofila pracovni skupiny (sekce), které jsou poradnim orgdnem spravni rady
Sdruzeni. Sekce ,,Cykloturistika® se zabyva infrastrukturou cestovniho ruchu, sluzbami a marketingem
vtomto sektoru. Sekce ,Socidlni sité“ se orientuje na zkvalitnéni komunikace sfanousky a
potencidlnimi navstévniky a propagaci prispévkl a udalosti. Sekce ,Marketing” se zaméruje v prvni
fazi na image/branding. Vystupem sekce bylo doporuceni vytvofit brand book a komunikacni
strategii.

Konkrétnim vystupem sekce ,Cykloturistika® jsou nabijeci boxy pro elektrokola. V roce 2021 bylo do
turistické oblasti umisténo celkem 17 nabijecich boxu. Ty byly financovany z ptispévku Olomouckého
kraje, Sdruzeni a partnerd.

Dalsi pracovni skupinou (iniciativou) je platforma , Ochutnejte Hanou“. Snahou je vyzdvihnout silnou
stranku turistické oblasti v oboru gastronomie. Ukolem roku 2022 je pfiprava fotobanky v oblasti
gastronomie, prezentace gastropodnikll a farem, zapojeni gastro partneri do akci/festivalll
v turistické oblasti.

Pracovni skupina DMO v Olomouckém kraji, tvofena Centralou cestovniho ruchu Olomouckého kraje,
DMO Stfedni Morava a DMO Jeseniky se schdzi 1x ctvrtletné, aby se navzdjem informovala o
vystupech za predchozi obdobi a diskutovala nad planovanymi aktivitami nasledujiciho obdobi (cca 3
mésice), fesila problémy a projekty.

v Vv

Pracovni skupina DMO Stfedni Morava a DMO Kroméfizsko byla ustavena na jafe 2022. Hlavnim
cilem je spolupracovat na spolecnych produktech cestovniho ruchu, které maji ,pfeshrani¢ni”
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charakter. Shodna témata: poznavaci turismus (linka Olomouc — Kroméfiz), vodni turistika a
cykloturistika.

Zapojeni do aktivit na lokalni Urovni prostfednictvim komisi cestovniho ruchu, setkani se zastupci
turistickych informacnich center, jednani mikroregion( apod.

Vsechna pracovni setkani jsou uvedena v Platformé cestovniho ruchu, kterd je pfistupna na

G. Vzdélavani a poradenstvi

DMO Stfedni Morava aktivné pomaha svym clenm pfi tvorbé projektl. Nabizi konzultaéni ¢innost.
Pravidelné s partnery (Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje a A.T..C. CR) organizuje
vzdélavaci akce pro pracovniky v cestovnim ruchu, a to minimalné 2x ro¢né, pfed a po turistické
sezlné.

4.1.2. Turisticka informacni centra
Na Uzemi TO Stfedni Morava se nachazi kvalitni sit 21 certifikovanych turistickych informacnich

center. Turistickd informacni centra zastupuji role destinaénich spolec¢nosti na lokalni Urovni. Jednd
se 0 kontaktni misto mezi navstévnikem a hospitality managementem.

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027
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5. SWOT analyza turistické oblasti Stredni Morava

5.1. SWOT analyza - predpoklady a potencial cestovniho ruchu

(nabidka)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

Ptirodni predpoklady — jeskyné, CHKO

kulturniho dédictvi UNESCO

krajského mésta
kulturné-

Celkové vyznamny potencial
Olomouce pro méstsky, kongresovy,
poznavaci a gastronomicky turismus

Soubor atraktivit pro kulturné-pozndavaci turismus
(hrady, zamky, muzea)

Z00 Olomouc, parky a arboreta

Velmi dobra dopravni dostupnost oblasti (po silnici i
Zeleznici)

10. misto v poctu HUZ mezi turistickymi oblastmi v
CR

Velky nardst mist pro stany a karavany

Oblibena oblast pro konani MICE aktivit

Oblast bohatd na pfirodni zdroje a zdroje

mineralnich vod. Lazeriska mista

Hustd sit turistickych a nauénych stezek pro pési
turistiku

Mezinarodni cyklotrasy Eurovelo (¢. 4 a 9), paterni
cyklostezky a cyklotrasy

Rozvoj rekreacénich areall (all inclusive atraktivit a
sluzeb)

Vyznamné kulturni a spolecenské akce (festivaly,
gastronomie)

Nerovhomérné vyuZiti predpokladd cestovniho

ruchu

Nedostatky v doprovodné infrastrukture (parkovisté,
cyklo-infrastruktura atd.)

Systém cyklostezek — problémy s ndvaznosti stezek —
propojovani

Degradace pésich tras a cyklotras — nedostatecna
Udrzba
Nekvalitni povrch silnic nizsich trid

Nedostupnost nékterych vyznamnych atraktivit

hromadnou dopravou

PRILEZITOSTI HROZBY

Dobudovéani dalnice D35 v Useku Hradec Kralové —
Mohelnice, Olomouc — Pferov, D1 Rikovice — Pferov

Dobudovéni severni tangenty Olomouc — Sternberk

Rozvoj informacnich technologii, digitalizace a

automatizace

Soukromé/verejné investice do zkvalitiovani

Prirodni katastrofy, epidemie a globalni pandemie
Politické klima (valky, zhorseni bezpecnostni situace,
cestovni ruch na okraji zajmu politikd)

Podcenéni obnovy pamatek

Zprisnéni pristupu organl ochrany prirody a krajiny
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k rozvoji cestovniho ruchu

Vandalismus na  doprovodné infrastrukture

cestovniho ruchu a znaceni

Stagnace investic do infrastruktury cestovniho ruchu
— nizka konkurenceschopnost

5.2. SWOT analyza - destina¢ni marketing (poptavka)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

Olomouc - silna znacka

Komunikacni nastroje (turisticky portal oblasti,
webové stranky cestovni kancelare)
Atraktivni kulturni a sportovni akce
Marketingova  hodnota  vybranych  mistnich

(regionalnich) produktd

DMO Stredni Morava vlastni koncesi na provozovani
cestovni kancelare

TO Strfedni Morava patfi mezi nejnavstévovanéjsi
oblasti Ceské republiky (v poétu turistd a
prenocovani)

Vysoka kvalita sluzeb u partnerskych ubytovacich a
stravovacich zafizeni

Olomouc Region Card — malo vyuZivana navstévniky

Jazykova vybavenost pracovnikd v cestovnim ruchu

Nizky podil zahrani¢nich navstévnika

Nevyuzity potencidl tradi¢ni znacky Hana

Nizka prdmérna doba prenocovani turistd

PRILEZITOSTI HROZBY

Spoluprace se sousednimi turistickymi oblastmi
(produkty, marketing)
Spoluprace s Centralou cestovniho ruchu

Olomouckého kraje — synergie v marketingu

Spoluprace s agenturou CzechTourism — fam&press
tripy — posileni image turistické oblasti Stfedni
Morava

Zapojeni podnikatelskych subjektd do produktl
cestovni kancelare DMO Stifedni Morava

VyuZiti  modernich komunikacnich
v propagaci turistické oblasti

nastroju

Bariéry v pfijezdech turistl z tradi¢nich zdrojovych
trhi (pandemie, bezpecnost)

Nedostatek financnich prostfedkli na komunikacni
aktivity

Realizace marketingovych aktivit bez vazby na
segmentaci cestovniho ruchu

Konkurence okolnich turistickych oblasti
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5.3. SWOT analyza - destina¢ni managment

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

DMO Stredni stabilnim

s 15letou historii

Morava je subjektem

DMO Stfedni Morava je certifikovanou oblastni DMO

Stabilni finanéni podpora Olomouckého kraje DMO

Vyznamna meésta, mikroregiony a podnikatelé jsou
zapojeny do aktivit DMO (c¢lenové a partnefi)

Pravidelny sbér dat a jeho vyhodnocovéani pro
operativni rozhodovani v cestovnim ruchu

Husta sit turistickych informacnich center v turistické
oblasti

Nizky pocet podnikatelskych subjektl podilejicich na
financovani cestovniho ruchu

Nizka forma spoluprace verejného, soukromého a
neziskového sektoru

Chybéjici DMO na lokalni Grovni

Nedostatek a kvalita lidskych zdroji v cestovnim
ruchu (zejména pohostinstvi)

Nizka kvalita sluzeb mimo hlavni strediska

cestovniho ruchu

PRILEZITOSTI HROZBY

Zajem o spolupraci ze strany aktérl cestovniho
ruchu s DMO Stfedni Morava (Clenstvi ¢i participace
na projektech)

Vyuziti nédrodnich dotacnich titult a prostredk( EU
pro rozvoj cestovniho ruchu

Rozsifeni nastroji systému fizeni kvality ve sluzbach
cestovniho ruchu

CeloZivotni vzdélavani pracovnikd v cestovnim ruchu

VyuZzivani modernich metod sbéru dat (kvantitativni
a kvalitativni data)

Spoluprace se sousednimi DMO pii tvorbé

spolecnych produktli a marketingu

Nedostatek financnich prostfedkd na podporu

cestovniho ruchu ze strany statu

Nestabilni prostredi pro fungovani DMO — zavislost
financovani cestovniho ruchu na verejnych zdrojich —
ztrata politické podpory

Rozhodovani o cestovnim ruchu bez odborné

kvalifikace
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NAVRHOVA CAST
6. Vychodiska navrhové casti

Turisticka oblast Stfedni Morava disponuje pfirodnimi i kulturné-historickymi predpoklady cestovniho
ruchu, které umoznuji nabizet celou skalu forem cestovniho ruchu.

Stfedni Morava je vyhleddvanou oblasti, vnimanou jako destinace s jedine¢nou gastronomii a
svéraznym handckym dialektem. Nabizi unikdtni kulturni, sportovni i duchovni zazZitky. V Cele s
krasnou a dynamickou Olomouci poskytuje nadstandardni sluzby a bohaty program pro kongresovou
i rodinnou turistiku.

Z hlediska vykonnosti patii TO Stfedni Morava mezi deset nejlepsich turistickych oblasti Ceské
republiky. Pfesto existuje nékolik bariér rozvoje cestovniho ruchu, nerovnomérné vyuziti potencialu,
spoluprace/sitovani, provazanost infrastruktury a sluzeb a dostupnost nékterych turistickych cild.

Navrzena strategie je vsouladu s Programem rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na
obdobi 2021-2027 a Marketingovou studii cestovniho ruchu pro Olomoucky kraj na obdobi 2021-
2024.

6.1. Vize

Vize turistické oblasti Stfedni Morava byla definovana v Marketingové studii cestovniho ruchu pro
Olomoucky kraj na obdobi 2021-2024:

Je znamou turistickou oblasti na narodni a mezinarodni trovni, ktera ve spolupraci s
turistickymi cili a podnikateli vytvari a propaguje atraktivni produkty postavené na
jedineéné hodnotové nabidce, jakou je zejména kulturni rozmanitost, mésto Olomouc,
mistni tradice, udrZovana krajina a gastronomie zaloZena na vysoce kvalitnich

regionalnich produktech.
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6.2. Globalni cil

Globalni cil je hlavni cil destinace v oblasti cestovniho ruchu. U¢elem je méfit Gspé$nost destinace.
Cile jsou stanoveny na Urovni Strategie i na Urovni jednotlivych opatfeni a aktivit. Nastrojem méreni
je struktura indikatort KPI. Globalni cil je stanoven s vyhledem do roku 2027.

PFi meziro¢nim narlstu prenocovani let 2019/2018 o 7 % a pétiletém horizontu 2019/2014 narlstu o
35 %, ale ztraty vyznamnych zdrojovych trhil Rusko, Ukrajina a Cina (tvofi 3,4 % z celkového podilu

prenocovani a 15,9 % celkového podilu zahrani¢nich pfenocovani v roce 2019), je pfi zachovani vSech
ostatnich parametr( realny narlst prenocovani o 10 % v roce 2027 (vychozim rokem méfeni je 2019).

Zvyseni poc¢tu pFfenocovdni v destinaci do roku 2027 o 10 % p¥i zachovdni priimérné délky pobytu
dosazZené v roce 2021 3,01 noci.

PozZadovany cil Vychozi hodnota Indikator PoZadovana hodnota
vroce 2027

Zvyseni poctu prenocovani 1010916 Navysenio 10% 1112 008

v TO Stiedni Morava

Zachovani priimérné délky 3,01 Udrzeni na stejné 3,01

pfenocovani z roku 2021 hodnoté

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027
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Globalni cil je rozpracovan ve strukture Strategickych cilli, pomoci nichZ se dosdhne cil(i Strategie. Na

jejich zakladé jsou stanoveny jednotlivé prioritni oblasti. Pro kazdy cil je definovan indikator a zplsob

jeho vyhodnocovani.

Strategicky cil

1 Podpofit vyuziti
predpoklad
cestovniho ruchu
v TO Stredni Morava

2 Zlepsit uroven
destinacni
spoluprace a
partnerstvi v oblasti

3 Zvysit ucinnost
marketingové
komunikace TO
Stfedni Morava

Indikator

Pocet novych nebo rozvoj
stavajicich projektl na
podporu rozvoje
infrastruktury, doplrikové
infrastruktury a sluzeb
Pocet ¢len( a partnerd DMO
Stfedni Morava

Pocet vytvorenych,
realizovanych a marketingové
podporenych produktt
cestovniho ruchu

6.4. Prioritni oblasti a opati‘eni

Cilova hodnota
Aktivace a podpora
realizace min. 20
projektt na
podporu rozvoje
cestovniho ruchu
Min. 100 aktivnich
oficialnich ¢lenti a
partner, ktefi se
pravidelné podileji
na chodu DMO
Vytvoreni,
realizace a
komunikace min. 5
produktt
cestovniho ruchu
s nejvétsim trznim
potencialem pro
TO Stfedni Morava

Zdroj méreni
Podané,
realizované a
probihajici
projekty

Oficialni
seznam clent
a partnert
DMO

Vytvorené
produkty
cestovniho
ruchu, jejich
prezentace na
webu a dalsich
komunikacnich
kanalech

Prioritni oblast a opatfeni navazuji na jednotlivé Strategické cile stanovené ve Strategii. Jedna se o

ucelené oblasti, které Ize vyhodnocovat samostatné z hlediska dopadi na rozvoj cestovniho ruchu

v TO Stfedni Morava.

Prioritni oblast 1:

Nabidka a dostupnost
cestovniho ruchu

Opatreni 1.1

Podpora projektd, které zvysuji
atraktivitu TO Stfedni Morava
a rozvijeji jeji potencial
Opatreni 1.2

Podpora podminek pro rozvoj
infrastruktury a sluzeb
cestovniho ruchu

Prioritni oblast 2:
Destina¢ni management

Opatreni 2.1
Podpora rozvoje destinacni
spoluprace a 3 K platformy

Opatreni 2.2
Podpora rozvoje a stabilizace
DMO Stredni Morava

Prioritni oblast 3:

Marketing a propagace

Opatreni 3.1

Tvorba produktd a

programovych nabidek

v cestovnim ruchu

Opatfeni 3.2

Tvorba a realizace komunikacni

strategie
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6.4.1. Prioritni oblast 1: Nabidka a dostupnost cestovniho ruchu

Opatieni 1.1 Podpora projektt, které zvysuji atraktivitu TO Stfedni Morava a rozvijeji jeji
potencial
Popis situace a problému, na které opatfeni reaguje:
Vybér témat s nejvyssim potencidlem, které prispéji k zajmu o navstévu a objevovani TO Stiedni
Morava. Aktivity budou v nasledujicim obdobi rozvijeny ve spolupraci s partnery DMO Stifedni
Morava. Typové aktivity a projekty jsou uvedeny rdmcové, detailné budou rozpracovany vidy na
zakladé priorit, které budou prodiskutovany s partnery DMO Strfedni Morava. Vlastni projekty
budou ndsledné zapracovany do Akéniho planu pro kazdy kalendafni rok samostatné.

Nazev typové aktivity / projekty napliujici Opatieni 1.1
1.1.1 Podpora rozvoje turistického potencidlu mésta Olomouce
1.1.2 Rozvoj a revitalizace doprovodné infrastruktury cykloturistiky
1.1.3 Podpora rozvoje oblasti kulturné-poznavaciho turismu
1.14 Podpora rozvoje vodni turistiky
1.15 Podpora rozvoje venkovského turismu (kempy, rekreacni arealy apod.)
1.1.6 Podpora rozvoje gastroturismu

Nazev typové aktivity Garant Spoluprace Zdroje
1.1.1 Podpora rozvoje turistického potencidlu mésta Statutarni mésto DMO Stredni Statutarni
Olomouce Olomouc Morava, Centrala  mésto
e Aktivita: Integrace relevantnich vystupl CR Olomouckého  Olomouc,
implementace strategie mésta Olomouce kraje, partnefi vlastni
v oblasti cestovniho ruchu do projektd a DMO Stredni zdroje a
produktd TO Stfedni Morava Morava dotacni
e Indikator: pocet integrovanych aktivit tituly
e Frekvence sledovani: 1x ro¢né
1.1.2 Podpora rozvoj a revitalizace doprovodné Sekce Spravni DMO Stredni Vlastni
infrastruktury cykloturistiky rady Morava, zdroje,
e Aktivita: Koordinace planovani, pfipravy a ,Cykloturistika“ Olomoucky kraj, Olomoucky
realizace projektl zamérenych na rozvoj Centrdla CR kraj a
cykloturistiky v TO Stfedni Morava Olomouckého dotacni
e Indikator: Podpora a realizace min. 5 kraje, partnefi tituly
projektli se zamérenim na rozvoj DMO Stredni
cykloturistiky Morava

* Frekvence sledovani: 1x ro¢né

1.1.3 Podpora rozvoje oblasti kulturné-poznavaciho = DMO Stredni Centrdla CR vlastni
turismu Morava Olomouckého zdroje a
e  Aktivita: Koordinace a tvorba kraje, partnefi dotacni
produktu/projektu na podporu rozvoje DMO Stredni tituly
kulturné-poznavaciho turismu a spoluprace Morava

na produktech / projektech partnert

e Indikator: Podpora a realizace min. 5
projektll se zamérenim na rozvoj kulturné-
pozndvaciho turismu

e  Frekvence sledovani: 1x rocné
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1.14 Podpora rozvoje vodni turistiky

e  Aktivita: Koordinace planovani, pfipravy a
realizace projektt zamérenych na rozvoj
vodni turistiky v TO Stfedni Morava

e Indikator: Podpora a realizace min. 2
projektl se zamérenim na rozvoj vodni
turistiky

e Frekvence sledovani: 1x ro¢né

1.1.5 Podpora rozvoje venkovského turismu

(kempy, rekreacni arealy apod.)

e  Aktivita: Koordinace planovani, pfipravy a
realizace projektt zamérenych na rozvoj
venkovského turismu v TO Stfedni Morava

e Indikator: Podpora a realizace min. 5
projektl se zamérenim na rozvoj
venkovského turismu

e Frekvence sledovani: 1x ro¢né

1.1.6 Podpora rozvoje gastroturismu

e Aktivita: Koordinace planovani, pfipravy a
realizace projektli zamérenych na rozvoj
gastroturismu v TO Stfedni Morava

e Indikator: Podpora a realizace min. 2
projektl se zamérenim na rozvoj
gastroturismu

e  Frekvence sledovani: 1x ro¢né

Sekce Spravni
rady ,,Produkty”

Sekce Spravni
rady ,,Produkty”

Pracovni skupina
,Ochutnejte
Hanou”

o¢
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DMO Stredni
Morava,
Olomoucky kraj,
Centrala CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava a DMO

Kromérizsko

DMO Stredni
Morava,
Olomoucky kraj,
Centrala CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava

DMO Stredni
Morava,
Olomoucky kraj,
Centrala CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stfedni
Morava

Opatieni 1.2 Podpora podminek pro rozvoj infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu

Popis situace a problému, na které opatfeni reaguje:

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly

Opatreni se zaméruje na zlepSovani kvality nabidky, jejich modernizaci a rozvoj v souladu s trendy
cestovniho ruchu. Cilem aktivit je vyuZiti potencialu Gzemi a budouci konkurenceschopnost.
Nazev typové aktivity / projekty naplriujici Opatfeni 1.2

1.2.1 Rozvoj infrastruktury kempl(, zazemi pro karavany a glamping
1.2.2 Rozvoj a revitalizace informacniho a navigacniho systému
1.23 Rozvoj doprovodné infrastruktury (vyhlidkova mista, odpocinkova mista, parkovaci mista
apod.)
1.24 Vyuziti moderni technologie v interpretaci nabidky cestovniho ruchu
Nazev typové aktivity Garant Spoluprace Zdroje
1.2.1 Rozvoj infrastruktury kempt, zazemi pro karavany a  Sekce DMO Stredni Vlastni
glamping Spravni Morava, zdroje,
e Aktivita: Koordinace a podpora rozvoje rady Olomoucky kraj, Olomoucky
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infrastruktury kemp0, zazemi pro karavany a
glamping

e Indikator: Podpora investice do rozvoje
infrastruktury 5 projektt

e Frekvence sledovani: 1x ro¢né

1.2.2 Rozvoj a revitalizace informacniho a navigacniho

systému

e  Aktivita: Koordinace instalace novych a
revitalizace starych navigacnich smérovek nebo
infopanelld v terénu

e Indikator: Podpora a realizace instalace novych
nebo revitalizace starych nosi¢d min. 30 ks

e Frekvence sledovani: 2 x za obdobi (2022 a 2024)

1.2.3 Rozvoj doprovodné infrastruktury (vyhlidkova
mista, odpocinkova mista, parkovaci mista apod.)
e  Aktivita: Koordinace a podpora rozvoje
doprovodné infrastruktury
e Indikator: Iniciace realizace min. 3 projektl na
rozvoj doprovodné infrastruktury
e Frekvence sledovani: 1 x rocné

1.24 Vyuziti moderni technologie v interpretaci nabidky
cestovniho ruchu
e  Aktivita: Koordinace a podpora vyuZiti
technologie v interpretaci nabidky cestovniho
ruchu
e Indikator: Iniciace realizace min. 5 projekt(
* Frekvence sledovani: 1 x obdobi (do roku 2027)

»Produkty”

Sekce
Spravni
rady
,Produkty”

Sekce
Spravni
rady
,Produkty”

Sekce
Spravni
rady
»Produkty”
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Centrdla CR
Olomouckého
kraje,
mikroregiony,
obce, partnefi
DMO Stredni
Morava

Sekce Spravni
rady
,,Cykloturistika“,
DMO Stredni
Morava,
Olomoucky kraj,
Centrala CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava

Sekce Spravni
rady
,,Cykloturistika“,
DMO Stredni
Morava,
Olomoucky kraj,
Centrdla CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava

DMO Stredni
Morava,
Olomoucky kraj,
Centrdla CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Stfedni Morava 2022 — 2027

kraj a
dotacni
tituly

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotaéni
tituly



6.4.2. Prioritni oblast 2: Destina¢ni managment

Opatieni 2.1 Podpora rozvoje destinacni spoluprace a 3 K platformy

Popis situace a problému, na které opatfeni reaguje:
DMO Stfedni Morava ptsobi v Gzemi jiz od roku 2006. Clenskou zakladnu tvofi 64 subjektd
z verejného, soukromého i neziskového sektoru. DMO Stfedni Morava spolupracuje s ostatnimi
aktéry cestovniho ruchu — partnery. Spravni rada SdruZeni ustavila nékolik pracovnich skupin
(sekci), které se detailné zabyvaji okruhy problému rozvoje cestovniho ruchu. Je tak nastavena 3
K platforma (koordinace, komunikace a kooperace).
Nazev typové aktivity / projekty napliujici Opatreni 2.1

2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.14

2.1.1

2.1.2

2.13

2.14

Rozsiteni ¢lenské zaklady DMO Stredni Morava

Rozvoj 3 K platformy a jejiho systematického fungovani
Spoluprace s Centralou cestovniho ruchu Olomouckého kraje, s.r.o.
Koncepcni spoluprdce s turistickymi informaénimi centry

Nazev typové aktivity

Rozsiteni clenské zaklady DMO Stfedni Morava

e  Aktivita: Aktivni pristup k nabidce ¢lenstvi pro
potencialni cleny DMO Stfedni Morava

e Indikator: min. 100 aktivnich ¢lenq, ktefi jsou
¢leny DMO Stredni Morava nebo je s nimi
uzavieno Memorandum o spolupraci

e  Frekvence sledovani: 1x ro¢né

Rozvoj 3 K platformy a jejiho systematického

fungovani

e  Aktivita: Koordinace a organizace setkani a
jednani partnerd

e Indikator: min. 3 setkani rocné

e Frekvence sledovani: 1x rocné

Spoluprace s Centralou cestovniho ruchu

Olomouckého kraje, s.r.o.

e  Aktivita: Iniciace a realizace spolecnych projektd,
aktivit a témat

¢ Indikator: Iniciace realizace min. 3 projekt( na
rozvoj doprovodné infrastruktury

e Frekvence sledovani: 1 x rocné

Koncepcni spoluprace s turistickymi informacni

centry v TO Stfedni Morava

e  Aktivita: Pravidelna komunikace a setkavani
s turistickymi informacnimi centry v TO Stredni
Morava

e Indikator: min. 2 setkdni za rok s TIC

e  Frekvence sledovéni: 1x rocné

Garant
Spravni
rada

DMO
Stredni
Morava

DMO
Stredni
Morava

DMO
Stredni
Morava
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Spoluprace
DMO Stredni
Morava a
partnefi DMO
Stredni Morava

Partnefi DMO
Stredni Morava,
clenové 3

K platformy

Sekce Spravni
rady, Centrala
cestovniho
ruchu
Olomouckého
kraje

Turisticka
informacni
centravTO
Stfedni Morava
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Zdroje
Vlastni
zdroje

Vlastni
zdroje

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a
dotacni
tituly



Opatieni 2.2 Podpora rozvoje a stabilizace DMO Stfedni Morava
Popis situace a problému, na které opatfeni reaguje:
Zajistit zdroje pro rozvoj a udrieni cinnosti DMO Stfedni Morava (finanéni a lidské zdroje).
Klicovym Ukolem DMO Stfedni Morava pro nadchazejici strategické obdobi bude zajistit podminky
pro ¢innost spolecnosti a projit Uspésné recertifikaci v rdmci Kategorizace organizaci destinacniho
managementu.
Nazev typové aktivity / projekty naplriujici Opatieni 2.2
Certifikace dle normy Kategorizace destinacniho managementu
Podpora optimalizace jednotného sbéru dat napfi¢ drovnémi destinaénich managementu

2.2.1
2.2.2
2.2.3
2.24

2.2.1

2.2.2

2.23

2.2.4

Vzdélavani pracovnik( v oblasti cestovniho ruchu

Rozvoj vicezdrojového financovdni ¢innosti DMO Stfedni Morava

Nazev typové aktivity

Certifikace dle normy Kategorizace destinacniho

managementu

e Aktivita: Recertifikace dle normy Kategorizace
DMO

e Indikator: Uspésna pravidelna recertifikace dle
normy Kategorizace DMO

e Frekvence sledovani: 1x obdobi

Podpora optimalizace jednotného sbéru dat napfic

urovnémi destinacnich managementa

e  Aktivita: Podporeni nastaveni systému pro
jednotny sbér dat napftic Uzemim

e Indikator: systém pro sbér dat

e Frekvence sledovani: 1 x ro¢né

Vzdélavani managementu DMO Stredni Morava

ruchu

e Aktivita: U¢ast na vzdélavacich akcich
cestovniho ruchu

e Indikator: min. 40 hodin ro¢né

e Frekvence sledovani: 1 x rocné

Rozvoj vicezdrojového financovani ¢innosti DMO

Stfedni Morava

e  Aktivita: Intenzivni hledani financnich zdrojd na
¢innost DMO Stfedni Morava

e Indikator: min. 4 mil. K¢ pro stabilni ¢innost
DMO Stfedni Morava

e Frekvence sledovani: 1 x ro¢né

Garant
DMO

Stredni
Morava

DMO
Stredni
Morava

DMO
Stredni
Morava

DMO
Stredni
Morava

Spoluprace
CzechTourism,
partnefi DMO
Stredni Morava

CzechTourism,
Centrdla
cestovniho
ruchu
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava

CzechTourism,
vzdeélavaci
instituce

Partnefi DMO,
Olomoucky kraj
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Zdroje
Vlastni zdroje

Vlastni
zdroje,
dotacni tituly

Vlastni
zdroje,
CzechTourism

Vlastni
zdroje,
Olomoucky
kraj a dotacni
tituly
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6.4.3. Prioritni oblast 3: Marketing a propagace

Opatfeni 3.1 Tvorba produktl a programovych nabidek v cestovnim ruchu

Popis situace a problému, na které opatfeni reaguje:

Produktové portfolio TO Stfedni Morava bylo definovdno v Marketingové studii pro Olomoucky
kraj na obdobi 2021-2024. Vychazi z manudlu tvorby produktu cestovniho ruchu (KPMG a
CzechTourism). Jedna se o komplex nabizenych sluzeb a zazitkd, které spojuje jednotici myslenka
do ucelené nabidky cestovniho ruchu.

Pro TO Stfedni Morava byly definovany nasledujici produkty: aktivni turismus, lazenstvi a wellness,
gastronomie a tradice, poznavaci turismus a Olomouc (pozndvaci turismus, gastronomie a akce,
kongresova turistika).

Do propagace produktd TO Stfedni Morava se aktivné zapojuje Centrala cestovniho ruchu

Olomouckého kraje.

STREDNi MORAVA

Aktivni turistika Ceska republika
(cykloturistika, vodni Slovensko
turistika) Polsko

Ceska republika
Slovensko
Polsko
Némecko
Rakousko

Lazenstvi a wellness

Ceska republika
Slovensko
Polsko
Némecko
Rakousko
Spanélsko

Itélie

Jizni Korea

Cina

Poznavaci turismus Ceska republika
(historické, duchovni, Slovensko
vojenské, technické a Polsko

ptirodni pamatky) Némecko
Rakousko
Spanélsko

Italie

Jizni Korea, Cina

Gastronomie a tradice
(Ochutnejte Hanou)

45+ (prazdnd hnizda)
Aktivni, cool a poZitkari
(18-34 let)

Rodiny s détmi

45+ (prazdnd hnizda)
Aktivni, cool a pozitkari
(18-34 let)

Rodiny s détmi

Seniofi (60+)

45+ (prazdna hnizda)
Aktivni, cool a pozitkari
(18-34 let)

Rodiny s détmi

Seniofi (60+)

MICE klientela

45+ (prazdna hnizda)
Aktivni, cool a poZitkafi
(18-34 let)

Rodiny s détmi

Seniofi (60+)

MICE klientela

www.stredni-morava.cz
FB/CentralMoravia
IG/centralmoravia
YouTube — Central Moravia
Online kampané

Veletrhy

Fam & press tripy

Printy (tiskoviny)
www.stredni-morava.cz
FB/CentralMoravia
IG/centralmoravia
YouTube — Central Moravia
Online kampané

Veletrhy

Fam & press tripy
www.stredni-morava.cz
FB/CentralMoravia
IG/centralmoravia
YouTube — Central Moravia
Online kampané

Veletrhy

Fam & press tripy

Printy (tiskoviny)

jaro-podzim

celoro¢né

celoro¢né

www.stredni-morava.cz celoro¢né
FB/CentralMoravia

IG/centralmoravia

YouTube — Central Moravia

Online kampané

Veletrhy

Fam & press tripy

Printy (tiskoviny)
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oLomMouc

Poznavaci turismus
(historické, duchovni,
vojenské, technické a
pfirodni pamatky)

Gastronomie a tradice
(Ochutnejte Hanou)

Kongresova turistika
(kompetence Centréla
CR Olomouckého kraje)

Ceska republika
Slovensko
Polsko
Némecko
Rakousko
Spanélsko
Itélie

Jizni Korea

Cina

Ceska republika
Slovensko
Polsko
Némecko
Rakousko
Spanélsko
Itdlie

Jizni Korea

Cina

Ceska republika
Slovensko
Polsko
Némecko
Rakousko

45+ (prazdna hnizda)
Aktivni, cool a pozitkari
(18-34 let)

Rodiny s détmi

Seniofi (60+)

MICE klientela

45+ (prazdnad hnizda)
Aktivni, cool a pozitkari
(18-34 let)

Rodiny s détmi

Seniofi (60+)

MICE klientela

MICE klientela

Opatieni 3.2 Tvorba a realizace komunikacni strategie
Popis situace a problému, na které opatieni reaguje:
Spravni rada SdruZeni na podzim 2021 schvalila zpracovani brand booku a komunikacni strategie.
Brand book bude zahrnovat identitu a strategii znacky turistické oblasti Stfedni Morava. Bude
popisovat hlavni atributy a definovat pravidla pro kaZzdodenni praci se znackou. Hlavnim cilem je

prezentace brandu v mluvené, textové i vizualni komunikaci.

www.stredni-morava.cz
FB/CentralMoravia
IG/centralmoravia
Online kampané
Veletrhy

Fam & press tripy
Printy (tiskoviny)

www.stredni-morava.cz
FB/CentralMoravia
IG/centralmoravia
Online kampané
Veletrhy

Fam & press tripy
Printy (tiskoviny)

YouTube — specialni kanal

pro MICE

Online kampané
Veletrhy

Fam & press tripy
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celoro¢né

celoro¢né

celorocné

Komunikacni strategie bude vychazet z brand booku a nastavi umisténi znacky, vydefinuje klicovy
insight, primarniho zakaznika, doporuci dlouhodobé marketingové sdéleni a claimy a navrhne
optimalni media mix.

Nazev typové aktivity / projekty naplriujici Opatfeni 3.2

3.2.1 Zpracovani brand booku

3.2.2 Zpracovani komunikacni strategie
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http://www.conventionok.cz/

Nazev typové aktivity Garant
3.2.1 Zpracovani brand booku DMO
e  Aktivita: Zpracovani brand booku vcetné Stredni
redesignu loga a implementace do komunikace  Morava
e Indikator: pozitivni image TO Stfedni Morava
e Frekvence sledovani: 1x ro¢né
3.2.2 Zpracovani komunikacni strategie DMO
e Aktivita: Zpracovani komunikacni strategie a Stfedni
realizace strategie Morava

e Indikator: efektivnost zvolenych komunikacnich
nastrojl (méreni oproti roku 2019,2021)
e  Frekvence sledovéni: 1 x rocné

Spoluprace
Centrala CR
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava

Centrala
cestovniho
ruchu
Olomouckého
kraje, partnefi
DMO Stredni
Morava
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Zdroje
Vlastni
zdroje,
dotacni titul

Vlastni
zdroje,
dotacni tituly



